
TÉRMINOS Y CONDICIÓNES CLAVE PARA______________________________________ 
           (Nombre de compañía) 

NOTE:  Guarde este documento como prueba del plan negociado con su compañía. 
 

Plan Mensual: _____________________________________________________________ 
 
Costo Mensual y Tarifas:  $_________ Impuestos, Cobros o Sobrecargas (Estimadas):  $_______ 
 
Terminación de su contrato/ Cobro por Teléfono.:  $______   
Terminación de su contrato por comerciante/ Cobro por Teléfono.:  $__________ 
 
Minutos a Toda Hora incluídos:  ____________  
Minutos de Noches y Fin de Semana incluídos:  ____________ 
 
Costo de Minutos Adicionales: ___________  
Tarifa por minutos adicionales de la asignación:  _____________ 
 
Llamads móvil a móvil:  Llamades en-red ______,  Llamadas fuera de red (“Roaming”) ______,  
Ninguna  _______ 
 
Período de Cancelación:   Por Comerciante _______ dias, Por Compañía teléfonica _______ dias 
  
Fecha de Termino del Contrato:   Més a Més: _________  1 año: _________ 2 años: _________ 
 
Accesso a servicios de datos sobre el internet: $_______/por mes,  Optea-sí: _____,  
Optea-no: ______,  Bloquear accesso a los descargos del internet: ___________ 
 
Plan/Valor de llamadas Internacionales a (País):_______________,  $________/por minuto 

$________/por mes;  Bloquear llamadas Internacionales: ____________ 

 
Sobrecarga de  Roaming Internacionales: (País): ______________ , $ ___________/ por minuto  
 
Aseguranza Mensual: No: ___  Si: ___ $ _______/Por Més Deducible: $_________ 
 
Reembolsos: No___ Si____ $_____  Método de reembolso: _______  Tiempo Requerido:_______ 
 
INFORMACION ADICIONAL: 

• Usualmente promociónes son específicas a ciertas compañías o planes. 
• Si en cualquier momento cambias tu servicio (por ejemplo, por aceptar una nueva promoción) es posible que 

estarás sujeto a un nuevo término de otros 1-2 años. 
• La cancelación prematura de su contrato original tendrá como resultado cargos por terminación prematura por la 

compañía o el comerciante que te vendio el plan.   
• Cuando afuera del país, cargos de roaming internacionales pueden aplicar-se.  Aún sea que solo intente conseguir 

acceso a su buzón de correo para oír sus mensajes.  
• Deve de bloquear el acceso a las otros medios de comunicaciónes como internet en su celular para aseguarar que 

los menores de edad no ocupen servicios de mas.  
 
FIRMA DEL VENDEDOR: ______________________________DIA DE LA VENTA: __________ 


